
Recaudación de fondos en 
bibliotecas

Set de herramientas para
comenzar ahora

Norma Palomino, Directora



Recaudación de fondos

No hay magia posibleNo hay magia posible



Recaudación de Fondos

Recaudar fondos no es pedir plata
Recaudar fondos es...

Iniciar una relación de intercambio
Intercambio de Valores
Prolongado en el tiempo
Que exige continua rendición de cuentas
Que nos expone a la evaluación continua



Donación=Intercambio

Intercambio de Valores
VALORES:

Pertenencia
Filantropía
Participación en una buena causa

En todos casos, la donación genera un 
compromiso mutuo



Donación=Intercambio

“El aporte es una expresión material del 
compromiso”

¿Cómo generamos compromiso?
COMPROMETIÉNDONOS
Somos los primeros promotores de la 
causa



Donación=Intercambio

ACTIVIDAD

¿Por qué mi causa debe ser 
apoyada?



Formas de recaudación

Voluntariado
Recaudación de fondos

Presentación a subsidios
Donaciones informales 

Particulares y/o Empresas



Donaciones y Voluntariado

¿Cómo elegir al donante o voluntario?
1ro (o sea, antes que nada….)

Ir al VÍNCULO
Vínculo directo con la institución

Ubicación geográfica
Temática



Círculo de filiación



Círculo de filiación

Nosotros

Usuarios del servicio

Ex-Usuarios del servicio

Potenciales interesados en el servicio



Donaciones y Voluntariado

¿Cómo retener al donante?
Mostrar siempre el impacto de su aporte
Gestión eficaz, eficiente y transparente
Continuamente mostrar su pertenencia



Voluntariado

“Los voluntarios validan la organización”
Demuestran que la causa merece ser 
apoyada
Nos dan el mayor valor posible de ser 
dado: TIEMPO DE VIDA

No desperdiciar el tiempo del voluntario!



Voluntarios: Motivaciones

Altruismo
Teoría instrumental
Reconocimiento y Gratificación
Pirámide de las jerarquías de Maslow

Nivel 5: necesidad de autorealización



Voluntarios: Motivaciones

Factores de satisfacción de Herzberg 
(para la retención)
Necesidades culturalmente adquiridas 
(McClelland)

Necesidad de realización
Necesidad de poder
Necesidad de filiación



Algunas instituciones sponsor

Internacionales:
PLALA, Program for Latin American 
Libraries and Archives
LAMP, Latin American Microform Project

Nacionales:
CEHIPE, Centro de Estudios Históricos e 
Información “Parque de España”
Grupo de Fundaciones 
(http://www.gdf.org.ar/) 

http://drclas.fas.harvard.edu/index.pl/resources/academics/plala
http://drclas.fas.harvard.edu/index.pl/resources/academics/plala
http://www.crl.edu/areastudies/LAMP/index.htm
http://www.crl.edu/areastudies/LAMP/index.htm
http://www.cehipe.org.ar/
http://www.gdf.org.ar/


Recaudación de fondos

Es una locura seguir haciendo lo mismo y Es una locura seguir haciendo lo mismo y 
esperar resultados diferentesesperar resultados diferentes

Mucha suerte!!! Norma Palomino, Directora
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