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de Argentina, Brasil, Paraguay y Uruguay
con la finalidad de analizar si cumplen con
los deberes que tienen asignhados, en
relacion con la idea de ciudadania y los
derechos de informacion.

s Actualiza una investigacion realizada en
2003, publicada en |la revista Ciencia da
Informacao



- Derecho a la informacion — Receptor
eventual, en principio pasivo.

o Derecho al acceso a la informacion -
Usuario o receptor activo.

s Conciencia creciente del derecho a ejercer
derechos.



+ La informacion es publica.
1 La informacion tiene existencia

objetiva, y por tanto esta al alcance de
cada uno y mas alla de cada uno.

s+ La informacion debe estar disponible
salvo por razones de empresa o
Estado



- EXCIUSIOn SOCla

1 Insuficiente democratizacion de la
tecnologia

+ Analfabetismo tecnologico
(Infoexclusion)



ooliticos vy sociales en un Estado, que
es sujeto de los mismos y que
interviene, ejercitandolos en la eleccién
de sus gobernantes y, mas o0 menos
indirectamente, en el gobierno de su
pais



El derecho a la informacion y el derecho
al acceso a la informacion son derechos
sociales, cuyo cumplimiento es
Imprescindible para asegurar iguales
oportunidades de informarse,
comunicarse, aprender y crear nuevo
conocimiento.



- Consulta desde cualquier lugar.
- Inmediatez del acceso.

s Progresiva compatibilizacion y
uniformizacion de herramientas
= Acceso a gran cantidad de informacion.



- El acceso requiere uma inversion y/o un
costo.

- Necesidad de capacitacion.

- La cantidad de informacion puede ser
Inmanejable.

s Se debe pagar por la informacion que tiene
valor economico.

2 Fiabilidad de los datos.



dependencias de un Gobierno local o
nacional y organizaciones del sector
publico, que puede ser valiosa para el
ciudadano como parte de su vida
cotidiana, o en su participacion en la
formulacion de politicas de gobierno”.

(Marcellay Baxter, 1999)



Principio romano: “Ignorantia legis
non excusat”

Contrapartida en las democracias
modernas: obligacion estatal de
facilitar y asegurar el conocimiento
de las leyes, dandoles la mas
amplia e irrestricta publicidad



- Deben asegurar el acceso democratico y libre
a servicios y contenidos de informacion
ciudadana, a través de Internet, disminuyendo
los aspectos cuestionados de la informacion
digital

o Laresponsabilidad de estos sitios debe recaer
en el Estado o en el gobierno central.

= Lainformacion legal (textos legislativos)
encarta claramente en la categoria de
iInformacién ciudadana



Deben estar a cargo del Parlamento o
Congreso del pais

Deben contener toda la legislacion vigente
(y también la derogada si fuera posible)

Deben ser gratuitos y ofrecer acceso
directo al texto integro de las leyes

Deben utilizar herramientas amigables e
interfases que den excelencia al acceso



aseguren el acceso a computadoras de
anteriores generaciones

Debe ofrecerse la posibilidad de obtener
copias y de dialogar con los usuarios.

Deben actualizarse continuamente y
avanzar retrospectivamente.

Deben proporcionar remisiones de unas
leyes a otras, mediante artificios variados.

Deben brindar enlaces a cuerpos de leyes
de otros paises.



ante el |l Congreso Ciberética
(Floriandpolis), y publicados en Ciencia da
Informacao (v. 33, n° 2, 2004)

- Lainvestigacion actual pretende ser
sincronica (retratar la realidad de hoy) y
diacronica (brindando elementos para la
comparacion entre 2003 y 2007).



perspectiva de usuario de un ciudadano
comun.

Desde este enfoque, se analizaron los sitios
simulando las busquedas que podia realizar
cualquier persona en cualquier momento,
desde cualquier punto del planeta.

Se cumple asi con el principio basico de que
toda investigacion debe ser emulada por
cualquiera.



de los cuatro paises del Mercosur, a efectos
de dar pautas para un modelo comun y de
excelencia respecto a arquitectura de la
informacion, interfases, informacién
disponible, herramientas y enlaces,
tomando lo mejor de cada sitio en términos
de presentacion de datos, usabilidad y
accesibilidad.



- |ldentificar elementos para promover la
unificacion de los elementos de la
arquitectura de la informacion.

s Consolidar y garantizar la nocion de
ciudadania, y los valores democraticos.

s Favorecer lainclusion informatica
(infoinclusidn), y fortalecer el derecho de
acceso alainformacion.



v v 9 Y v o

acceso alainformacion.

- Demostrar que desde los marcos teodricos
y las herramientas que aportan la
Bibliotecologia y la Ciencia de la
Informacion, es posible ofrecer
respuestas adecuadas a problemas de
arguitectura de informacion.




Mercosur.

-+ Se utilizaron parametros cualitativos y
cuantitativos para el analisis

s Se compararon los datos, se establecieron
y discutieron resultados.

s Se presentaron conclusiones y
recomendaciones



— Argentina: www.hcdn.gov.ar

— Brasil: www.senado.gov.br
— Paraguay: www.senado.gov.py
— Uruguay: www.parlamento.gub.uy




disponibles, periodo y actualizacién)

»Accesibilidad (Puntos de acceso,
acceso atexto completo o sumarios de
las leyes, costo)

»Interfases (Enlaces internos y externos,
correo electronico para usuarios)

»Herramientas (FAQ’s, numero de
documentos por pantalla, hipervinculos,
busquedas avanzadas, ayudas)



Argentina Paraguay | Uruguay
Constitucion Si Si Si Si
Tratados No No No No
Cadigos No No Si (*) Si (*)
Leyes Si Si Si Si
Decretos Si Si No No
Otrasnormas Si Si Si No




Argentina

Brasil

Par aguay

Uruguay

Cantidad de 3.182 Nodice |3.169 8.603
leyes

Periodo de 1982-2007 | Nodice | 1989- 1935-
cobertura 2007 2007

Actualizacion | Si Si Si Si

Acceso a Si Si Si(*) Si(*)
sumario

Acceso atexto | No Si Si Si

completo

Costo No No No No




Argentina | Brasil | Paraguay | Uruguay
Numeérico Si Si Si (*) Si
Cronol ogico Si Si Si No
L enguaj e natur al Si Si Si Si
Descriptores Si Si No No
Historiadela Si Si No Si
norma




Argentina Brasil | Paraguay | Uruguay

A historiadela Si No NO Si
norma

A normas No Si No Si
relacionadas

A normas Si Si No Si
modificativas

A normas No No No NO

derogadas




Argentina Brasil Paraguay | Uruguay
Correo electronico No (*) Si Si Si
A sitios oficiales del Si Si Si Si
mismo pais
A sitios no oficiales Si Si No Si
del mismo pais
Enlacesa otros sitios Si No Si Si
de legidacion
Enlacesa sitiosde No No No No
legidlacion
M er cosur
Costo No No No No




Argentina | Brasl | Paraguay | Uruguay
Busqueda simple Si Si Si Si
Blsgueda Si Si No Si
avanzada
Hipervinculos Si Si No Si
dentro del sitio
Hipervinculos No No No Si
dentrodela
legislacion
FAQ's No No Si Si
Ayuda No No No No




gratuito a la legislacion

Argentina no permite el acceso al texto integral
de las leyes.

_a cantidad de leyes disponibles es baja, y no
nay acceso a Codigos.

_a cobertura retrospectiva no es satisfactoria.

Solo en algunos paises hay enlaces a textos
de decretos y otras normas.




CONCLUSIONES (ll)

No existe acceso directo a los tratados
Internacionales suscritos o ratificados por los
paises del Mercosur (ni siqguiera enlace al sitio
del Mercosur y a sus documentos).

No existen enlaces directos entre los sitios de
legislacion de los paises del Mercosur.

Los disenos de los sitios y su arquitectura de
informacion son muy diferentes.

| as herramientas no estan unificadas ni son
las mismas.



CONCLUSIONES (Il)

2 De las conclusiones anteriores, surge gue los
sitios de legislacion del Mercosur solo
garantizan parcialmente la idea de ciudadania
en lo que hace al acceso a las leyes por
Internet.

o Lalegislacion que ofrecen no es exhaustiva,
no siempre se presenta a texto integro, y salvo
excepciones, no se incorporan herramientas
de remision entre reglas, que son
absolutamente habituales en Internet en
general.



RECOMENDACIONES

Argentina deberia incorporar el texto
Integral de las leyes a su sitio.

Es conveniente que los cuatro sitios
establezcan enlaces reciprocos como una
forma de cooperacion y reconocimiento
elementales.

Se recomienda una coordinacion entre los
eguipos responsables de los cuatro sitios.

Se deberia planificar la formacion de sitios

de legislacion similares, compatibles y de
excelencia.
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mabarite@gmail.com



